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Siglas y acrénimos

CMJ Consejo Municipal de Juventudes

CRAV Centro Regionales de Atencion y Reparacion a Victimas
CRC Corporacion Autonoma Regional del Cauca

CVC Corporacion Autonoma Regional del Valle del Cauca
DAl Development Alternatives Inc.

EMMIR Empresa Municipal de Miranda

EPS Entidades Promotoras de Salud

ESE Empresa Social del Estado

ESP Empresa de Servicios Publicos

DI Indice de Desempernio Institucional

IPS Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud

JAC Junta de Accion Comunal

IXT Juntos por la Transparencia

ONG Organizaciones No Gubernamentales

PAE Programa de Alimentacion Escolar

PATR Plan de Accion para la Transformacion Regional
PDET Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial
PBOT Plan Basico de Ordenamiento Territorial

USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional




1. Introduccion

El Programa Juntos por la Transparencia (IxT), financiado por la
Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID), y ejecutado por DAI en asocio con Transparencia
por Colombia, la Escuela de Gobierno de la Universidad de los
Andes, Foro Nacional por Colombia y La Silla VVacia, busca apoyar
soluciones locales encaminadas a aumentar la transparencia,
incentivar la rendicion de cuentas y reducir de forma efectiva la
corrupcion en Colombia.

Con este proposito, la Fundacion Foro Nacional por Colombia, a
través de su Capitulo Suroccidente, ha adelantado un ejercicio
de construccion colectiva de las Agendas Ciudadanas de
Transparenciay Participacion. Lasagendas se entienden como un
dispositivo de accion ciudadana e incidencia donde se plasman
los principales asuntos de interés para las comunidades en
perspectiva de transparencia, participacion, rendicion de cuentas
vy lucha contra la corrupcion.

La Escuela Ciudadana de Transparencia y Participacion fue
el escenario donde se elabord la Agenda Ciudadana. Esta se
constituyd como proceso de formacion y fortalecimiento de
capacidades, el cual contribuyd al encuentro para la identificacion
colectiva y participativa de las problematicas e iniciativas en el
territorio.

En este ejercicio participaron ocho (8) organizaciones de la
sociedad civil del municipio de Miranda:

» Consejo Municipal de Juventudes (CMJ)
» Plataforma Juvenil Miranda
» Liga de Usuarios en Salud
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Organizacion mujeres sororas y defensoras

Junta de Accion Comunal — Vereda Los Pinos.

Consejo comunitario de comunidades negras Conzoplan
Santa Ana

Grupo Motor PDET

Fundacion de Mujeres Unidas para el Progreso de Todas
(Fumuprot)

Estas organizaciones representan no solo diversos sectores
poblacionales, sino también la diversidad étnica, generacional
y cultural del municipio. Organizaciones compuestas por
poblacion afro, indigena, mujeres, jovenes, campesinos y victimas
del conflicto armado que expresan diversos intereses y luchas por
la reivindicacion de derechos en sus territorios.

La estructura de este documento tiene cinco partes. Enla primera,
se presenta la metodologia que se utilizé para la identificacion
de las problematicas e iniciativas, las cuales fueron validadas y
contrastadas con las metas del Plan de Desarrollo Municipal
de Miranda. En la segunda, se presentan las categorias que
ilustran el enfoque conceptual del programa JxT: transparencia,
participacion y rendicion de cuentas, los cuales enmarcan la
construccion de la Agenda Ciudadana. En la tercera, se expone
el contexto territorial del municipio de Miranda y se mencionan
sus principales caracteristicas. En la cuarta, se explican las
problematicas identificadas por las comunidades en los
diferentes sectores priorizados y las iniciativas que surgieron a
partirde suvalidaciony cruce con las metas del Plan de Desarrollo.

En la quinta y Ultima parte del documento, se esbozan las
conclusiones donde se destacan las problematicas, retos vy
desafios que giran alrededor de los usos politicos y comunitarios
de la Agenda Ciudadana de Transparencia y Participacion.



2. Metodologia

La metodologia utilizada para la formulacién de la Agenda Ciudadana de Transparencia y Participacion tuvo tres pasos:

1.

El proposito del primer paso fue orientar la formulacion de la
agenda ciudadana a partir del didlogo de saberes sobre los
conceptos de participacion, transparencia, control social vy
lucha contrala corrupcion,donde se intercambiaron opiniones,
percepciones y conocimientos a través de la herramienta de
café para el mundo.

El segundo paso tuvo como objetivo la identificacion,
priorizaciony validacion de problematicas por sector, teniendo
como eje los principales conceptos del proyecto. Se utilizo la
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herramienta de arbol de problemas que, a su vez, permitio la
identificacion de iniciativas de solucion.

El tercero busco sistematizar las iniciativas de solucion vy
articularlas con los programas y metas del Plan de Desarrollo
Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”. De igual manera,
se identificaron los actores institucionales involucrados con el
proposito de facilitar el dialogo de las agendas con la autoridad
local y su equipo de gobierno.

Grafico 1. Pasos para la formulacién de las agendas ciudadanas

Paso | Paso Il
® |dentificacion de

. 5 problematicas IXT —
orientar la formulacion sectores

Contextualizacion a los
participantes para

de la Agenda IXT

Café para

® |dentificacion o
alternativas de solucion
® Validacion

Paso Il

Articulacion de
iniciativas con el Plan
de Desarrollo Municipal

el Mundo
Arbol de Sistematizacién
Problemas y analisis

Fuente: elaboracion propia

1 Para el caso del municipio de Miranda, se priorizaron salud, educaciéon, saneamiento basico, reparacion de victimas, Programas de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET), medio ambiente e infraestructura.
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3. Referentes conceptuales

A continuacién presentamos los principales referentes conceptuales que han servido de sustento tedrico para la construccién de

esta agenda ciudadana.

3.1 Transparencia

Eselmedioque permitealosactoresqueintervienenenel proceso
de gestion, obtener informacion pertinente sobre las acciones,
decisiones e intereses de todos los actores publicos y privados. Es
uno de los ingredientes de legitimidad y confianza de los actores,
sus acciones y decisiones. La transparencia es considerada
CoOmMo una caracteristica de sociedades abiertas y liberales que
reclaman como derecho el acceso a la informacion para conocer,
monitorear y evaluar la gestion del Estado (Transparencia por
Colombia, 2014: 21).

3.2 Rendicion de cuentas

Es el conjunto de estructuras (normas juridicas e instituciones),
practicas (acciones concretas adelantadas por las instituciones,
los servidores publicos, la sociedad civil y la ciudadania en
general) y resultados (productos y consecuencias generados
a partir de las practicas) mediante los cuales las instituciones y
los servidores puUblicos informan, explican y enfrentan sanciones
O reciben premios por sus actos frente a otras instituciones
publicas, organismos internacionales, sociedad civil y ciudadania
en general, quienes tienen el derecho de recibir informacion vy
explicaciones, asi como la capacidad de imponer sanciones o
premios, al menos simbdlicos (Schedler, 2004; CGrant y Keohane,
2005, citados en CONPES 3654 de 2010).

3.3 Participacion

Es entendida como la intervencion de sujetos individuales
y/o colectivos en el escenario publico que, en funcion de sus
intereses y derechos, buscan acceder a bienes y servicios
publicos (inclusion), influir en las decisiones que afectan sus vidas
(incidencia), acordar con las autoridades publicas las politicas que
permitan el ejercicio pleno de sus derechos (concertacion), vigilar
la gestion y sus resultados (fiscalizacion) o expresar el desacuerdo
con decisiones de las autoridades publicas (oposicion). Dicha
intervencion, en cualquiera de los sentidos mencionados, puede
tener lugar por vias institucionales o a traves de la movilizacion
social (Velasquez et al., 2020).

3.4 Agenda Ciudadana

Una agenda ciudadana puede ser entendida como un
instrumento formulado colectivamente y que hace parte de
una estrategia deliberada de incidencia a partir del didalogo con
actores publicos. Esta conformada por un conjunto de propuestas
o iniciativas que, de manera ordenada, argumentada y fundadas
en un diagnostico, buscan incidir en un contexto determinado.
Las agendas ciudadanas emergen desde la sociedad civil como
instrumento para la interlocucion con las autoridades publicas o
con quienes aspiran a serlo (Orozco, 2022).



PAG 7

3.5 Incidencia

La incidencia es una accion social y politica de influencia en la
toma de decisiones de interés publico, organizada y deliberada,
gue tiene como objetivo la transformacion de realidades. En
tanto proceso sostenido, la estrategia de incidencia genera
conocimientos (practicos o experienciales, asicomo conceptuales)
para los grupos y colectivos, afianza su capital social y fomenta
escenarios de gobernanza participativa (Orozco, 2022).
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4&. Contexto territorial

El municipio de Miranda esta ubicado al norte del departamento
del Cauca. Limita al norte con el departamento del Valle del
Cauca, al sur con los municipios de Corinto y Padilla, al oriente
con Rioblanco y al occidente con Puerto Tejada. La poblacion de
Miranda, segun proyeccion del Censo DANE (2018) para el ano
2022, es de 32602 habitantes de los cuales 16.709 corresponde
a mujeres y 15.893 a hombres. El 57% vive en el casco urbano,
mientras el 43% habita la zona rural. El municipio se destaca por
su diversidad cultural y étnica en la que coexisten comunidades
indigenas, negras y campesinas.

Miranda es clasificado como un municipio de sexta categoria. En
la Ultima medicion del Indice de Desemperio Institucional (IDI)
alcanzo 62,3 puntos. Al desagregar la ponderacion en subindices,
se presentan los siguientes resultados: direccionamiento
estratégico y planeacion (59,5 puntos); integridad (60,9 puntos);
gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico (76,7 puntos);
gobierno digital (72,5 puntos); transparencia, acceso a la
informacion y lucha anticorrupcion (66,5 puntos); participacion
ciudadana de la gestion publica (71,4 puntos), y seguimiento y
evaluacion del desempeno institucional (49.5 puntos) (Funcion
Publica, 2021).

Los resultados sefalados anteriormente dan cuenta del avance
en la implementacion de algunas politicas de calidad para
mejorar el desempeno institucional, especialmente en relacion
con la apertura de canales de participacion, la disponibilidad de
informacion a través de canales digitales y el mejoramiento en
la eficiencia del gasto publico. Sin embargo, reflejan un nivel de

desempeno medio en donde hay varias areas por mejorar con €|
objetivo de avanzar hacia un gobierno mas abierto, participativo
y eficiente.

En cuanto a la situacion de conflicto armado, el municipio de
Miranda se ha caracterizado por una propagacion atomizada de
grupos armados ilegales que hacen presencia en los territorios.
Se identifican disidencias de las Fuerzas Armadas Revolucionarias
de Colombia (FARC), el Ejército de Liberacion Nacional (ELN), el
Clan del Golfo, el Ejército Popular de Liberacion (EPL), el cartel
de Sinaloa y diferentes grupos vinculados con otros carteles
mexicanos. Una de las zonas mas afectadas por la presencia
de estos grupos, es la region del Naya, la cual enlaza el norte
caucano con el pacifico. A ello se suma una respuesta insuficiente
del Estado para transformar los diferentes conflictos sociales que
agobian a esta region del pais (Saavedra, 2020).

Ante esto, lideres y lideresas que trabajan por la defensa de los
derechos humanos en el territorio, han sido objeto de asesinatos
selectivosysistematicos,fendmeno que preocupaengran medida
a la institucionalidad nortecaucana y a su poblacion. Segun el
informe titulado Teatro de las sombras de la organizacion Somos
Defensores, durante 2021 fueron asesinados 139 lideres y lideresas
sociales, siendo el departamento del Cauca segundo a nivel
nacional donde se presentaron mayor nimero de casos (Somos
Defensores, 2022). Se trata, sin lugar a dudas, de un contexto que
dificulta la participacion y pone limites al ejercicio de control
ciudadanoy la lucha contra la corrupcion.

2 ElIDI es una operaciéon estadistica que determina la medicion del desempefo institucional de una entidad durante un ano, proporciona informacion para la
toma de decisiones y la evaluacion del avance en la implementacion de politicas de calidad en la gestion publica. El' IDI se mide en una escala de 1a 100, donde 100

es el maximo puntaje a alcanzar (Funcion Publica, 2021).
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5. Priorizacion de problematicas e

iniciativas

Salud, educacion, saneamiento basico, reparacion de victimas,
Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET),
infraestructura y medio ambiente. Con relacion a cada uno de
los sectores mencionados, la comunidad identificd un total de
28 problematicas asociadas a los ejes de rendicion de cuentas,
transparencia y participacion.

A partir de las problematicas identificadas, la comunidad priorizo
31 iniciativas® dirigidas a fortalecer los procesos de rendicion de
cuentassobretemasespecificos, laampliacion de los mecanismos
de consulta y solicitud de informacion, asi como la habilitacion
de escenarios para el dialogo y el ejercicio del control ciudadano.
A continuacion se presentan las diferentes iniciativas por cada
uno de los sectores priorizados. Se clasifican por colores segun su
énfasis en los ejes estructurantes del Programa JXT: las iniciativas
con un horizonte de rendicion de cuentas seran identificadas
con el color azul, las de transparencia con color rosado y las de
participacion con color verde.

Cuadro 1. Clasificaciéon de las iniciativas
segun ejes estructurantes del

Programa JIXT

Iniciativas de Rendicién de cuentas

Iniciativas de Transparencia

Iniciativas de Participacion ciudadana

5.1 Salud

La comunidad identifico un total de 7 problematicas en el
sector salud relacionadas con las debilidades en los procesos de
rendicion de cuentas sobre el acceso, la cobertura y la calidad
en la prestacion del servicio de salud, asi como con la necesidad
ampliar los canales de comunicacion y transparencia a propdsito
de la inversion presupuestal en la contratacion de personal, la
adecuaciony mantenimientode la plantafisica delas IPS publicas
del municipio.

A partir de las problematicas mencionadas, la comunidad priorizo
7 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
institucionales responsables y los indicadores asociados en el
Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

3 Se entiende por iniciativas aquellas propuestas formuladas por la ciudadania como alternativas de solucidn a las problematicas identificadas en cada sector.



Cuadro 2. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico en salud

Fortalecer las capacidades de la ciudadania en temas de
rendicion de cuentas, participacion y control ciudadano para
hacerle seguimiento a la prestacion del servicio de salud que
realizan las EPS en Miranda

Solicitar informacion a la Personeria Municipal sobre su
gestion de control y seguimiento a la Secretaria de Salud en
su funcion de garantizar la prestacion y atenciéon del servicio
de Salud en Miranda

Solicitar informacién a las EPS y a la Secretaria de Salud sobre
las acciones adelantadas para el acceso, cobertura y atenciéon
en salud de la poblacién de Miranda en la Red de Salud
Publica

Solicitar informacion a la Secretaria de Salud y a las EPS sobre
el proceso de seleccion y contratacion de profesionales de la
salud en la Red Publica de Miranda

Solicitar a la Secretaria de Salud Municipal un ejercicio de
rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de los planes de
accion y la ejecucion presupuestal para el mantenimiento y
adecuacion de la infraestructura fisica en los centros médicos
de la red publica municipal de Miranda

Solicitar informacion a las Secretarias de Salud Municipal
sobre el plan de accion y el presupuesto dirigido al
mantenimiento de la infraestructura de la red publica de
salud a partir de canales digitales y otras herramientas

Solicitar a la Secretaria de Salud procesos de formacion y
fortalecimiento de capacidades de las organizaciones que le
hacen control y seguimiento a las entidades que prestan y/o
garantizan el servicio de salud en Miranda

Actores
involucrados

Superintendencia
de Salud; Secretaria
Municipal de Salud
de Miranda.

Contraloria;
Defensoria del
pueblo; Personeria;
Procuraduria.

Secretaria de Salud;
EPS

Secretaria de salud

Secretarias de
Salud Publica

Secretaria de
Salud; ONG; sector
privado

Servicio de
atencion en salud
a la poblacion

Servicio de
atencion en salud
a la poblacion

Servicio de
atencion en salud
a la poblacion

No hay un indicador
especifico en el Plan
de Desarrollo

Hospitales de
primer nivel de
atencion
construidos y
dotados

Salud publicas

Fuente: elaboracién propia
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de Desarrollo

Indicador asociado del Plan

Personas atendidas con

servicio de salud

Personas atendidas con

servicio de salud

Personas atendidas con

servicio de salud

No hay un indicador
especifico en el Plan
de Desarrollo

Hospitales de primer nivel
de atencion construidos y

dotados

Hospitales de primer nivel

de atencion dotados

Servicio de educacion

informal en temas de salud

publica/ personas
capacitadas



5.2 Educacién

En cuanto al sector educacion, la comunidad identificd un total
de 5 problematicas asociadas a debilidades en los procesos
de rendicion de cuentas sobre la inversion presupuestal en
el mantenimiento y dotacion de las instituciones educativas
del municipio, la inversion en programas y proyectos para el
fortalecimiento de la cobertura y calidad educativa, asi como
las limitadas estrategias de difusion de informacion sobre los
programas de apoyo para el acceso a la educacion superior vy la
oferta de formacion para el trabajo. Por ultimo, la comunidad
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se refirio al tema del Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
argumentando que los procesos de rendicion de cuentas sobre
este tema son insuficientes y limitados.

A partir de las problematicas mencionadas, la comunidad priorizo
5 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
institucionales responsables y los indicadores asociados en el
Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

Cuadro 3. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico en educacién

Iniciativas

Solicitar informacién a la secretaria de Educacion, a
las Universidades y al SENA sobre la oferta de
formacion (programas formativos y becas) y el
proceso de seleccion de los beneficiarios de estos
programas

Educacion;
SENA

Solicitar a la Secretaria de Educacion un ejercicio de
rendicion de cuentas sobre la implementacion de
planes, programas y proyectos para mejorar la
cobertura, el acceso, la calidad y la pertinencia en las
instituciones publicas de Miranda

Educacion

Actores
involucrados

Secretaria de

Secretaria de

Indicador asociado del Plan
de Desarrollo

Programa Plan
de Desarrollo

Servicio de asistencia técnica en calidad
y pertinencia de la educacion para el
trabajoy el desarrollo humano

Calidad y

fomento de la

educacion Servicio de articulacion entre la
superior educacion superior o terciaria y el sector

Servicio de fortalecimiento a las
capacidades de los docentes de
educacion preescolar, basica y media

Calidad, cobertura
y fortalecimiento
de la educacion
inicial, preescolar,
basica y media

Servicio de fomento para la prevencion
de riesgos sociales en entornos escolares

Servicio de asistencia técnica en
educacion inicial, preescolar, basica y
media
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Actores Indicador asociado del Plan
involucrados de Desarrollo

Infraestructura
Solicitar a la Secretaria de Educacion un ejercicio de educativa Sedes educativas mejoradas
rendicion de cuentas sobre el plan de accion y el SemEtEie da mejorada
presupuesto para la implementacion de acciones elueEEsn
orientadas al manteamiento de la infraestructura Infraestructura
educativa publica del municipio de Miranda educativa Aulas nuevas construidas
construida

Calidad, cobertura

Secretaria de y fortalecimiento Hospitales de primer nivel de

de la educacion atencion construidos y dotados
inicial, preescolar,

basicay media

Solicitar a la Secretaria de Educacion un egjercicio de
rendicion de cuentas sobre el estado actual, el
presupuesto y la ejecucion del PAE en instituciones Educacion
educativas publicas de Miranda

Beneficiarios de estrategias o programas
de apoyo financiero para el acceso y

SeciEiaiiE e permanencia en la educacion superior o

Promover la creacion de un espacio de concertacion y Educacion; _ terciaria
articulacion entre diversos actores sociales, Universidades Calidady
econdmicos, académicos y la ciudadania en general privadasy fomentgde la Programas académicos ofrecidos de
para concretar acciones dirigidas al desarrollo e publicas; educacion forma conjunta entre instituciones de
implementacion de programas, planes y proyectos agencias de superior educacion superior o terciaria y el sector
que garanticen el acceso de los jovenes a cooperacion productivo
instituciones de educacion superior internacional;

SENA Sedes de instituciones de educacion

terciaria o superior mejoradas

Fuente: elaboracién propia con base en iniciativas ciudadanas
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5.3 Saneamiento Basico

Enelsectorde saneamiento basico se priorizaron 6 problematicas
relacionadas con debilidades en los procesos de rendicion de
cuentasy los pocos espacios de participacion sobre la prestacion
adecuadadeservicios basicos (acueducto, alcantarilladoy energia
eléctrica), principalmente en la zona rural. Adicionalmente, la
comunidad senald la necesidad de fortalecer sus capacidades
para generar procesos de veeduria al manejo de los acueductos
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veredalesyalainversion presupuestalen proyectosde adecuacion
y ampliacion de acueducto y alcantarillado.

A partir de las problematicas mencionadas, la comunidad priorizo
6 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
institucionales responsables y los indicadores asociados en el
Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

Cuadro 4. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico en saneamiento basico

Iniciativas

Solicitar a la Secretaria de Infraestructura, a Planeacion
Municipal y a EMMIR un ejercicio de rendicion de cuentas
sobre la gestion que desarrollan en la implementacion de
soluciones dirigidas a garantizar el acceso al servicio del agua
potable por parte de la ciudadania en Miranda

Secretaria de
Planeacion
Municipal; EMMIR

Promover procesos de formacion ciudadana para la
configuracion de espacios de participacion y concertacion
entre la sociedad civil, la administracion publica y los
prestadores de servicios publicos domiciliarios y avanzar asi
en la participacion dentro del proceso de toma de decisiones
dirigidas a solucionar las problematicas el acceso al agua

Actores
involucrados

Indicador asociado del Plan
de Desarrollo

Programa Plan
de Desarrollo

Acueductos construidos

Red de distribucion
construida

Plantas de tratamiento de

Acceso de la poblacion agua potable optimizadas

a los servicios de agua
potable y saneamiento
basico

Plantas de tratamiento de
aguas residuales optimizadas

Red de alcantarillado
optimizada

Red de alcantarillado
construida
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L. . Actores Programa Plan Indicador asociado del Plan
Iniciativas f
involucrados de Desarrollo de Desarrollo
Promover la creacion de espacios de participacion y articulacion . L L
dirigidas a desarrollar ejercicios de control ciudadano y Secretar@ ce No hay,un indicador NS hafy‘un indicadon
Planeacion especifico en el Plan de especifico en el Plan de

seguimiento a la administracion local para resolver S

L . Municipal; EMMIR
problematicas relacionadas con el acceso al agua potable y
saneamiento basico en Miranda

Desarrollo Desarrollo

Unidades de generacion
fotovoltaica de energia

Solicitar a la administracion local y a las empresas prestadoras A - ) IOVRIENK
Consolidacion productiva eléctrica instaladas

de servicios publicos domiciliarios un ejercicio de rendicion de

cuentas sobre la gestién que adelantan en relacién con la Secretaria de del sector de energia o
transformacion de problematicas asociadas a la cobertura y Planeacion electrica Redes de alumbrado publico
acceso al alcantarillado y a la electricidad en algunas veredas Municipal; EMMIR; con mantenimiento
de Miranda 2;?285@;%2;65 Redes de alumbrado publico
Consejos mejoradas

. » . . L Comunitarios; juntas
Promooonar la creacion de espacios de paqupaoon y control T -
ciudadano para articularse con la administracion local y scueductos Acceso de la poblacion a

los servicios de agua
potable y saneamiento
basico

empresas prestadoras de servicios domiciliarios para concertar A ———
acciones de transformacion asociadas con el alcantarillado y

cobertura eléctrica en algunas zonas de Miranda (La Mina, La

Fortuna, Los Pinos, zonas plana y alta del municipio).

Red de alcantarillado
optimizada

Fuente: elaboracién propia con base en iniciativas ciudadanas

5.4 Infraestructura

En cuanto al sector de infraestructura, la comunidad priorizd un A partir de la problematica priorizada, la comunidad propuso

solo tema vinculado a la deficiencia en los ejercicios de rendicion 2 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
de cuentas sobre la inversion presupuestal, la ejecucion y la institucionales responsables y los indicadores asociados en el
contratacion de proyectos de mantenimiento y construccion de Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

vias terciarias en la zona rural y urbana del municipio de Miranda
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Cuadro 5. Iniciativa ciudadana para el didlogo publico en infraestructura

Iniciativas . Actores Programa Plan Indicador asociado del Plan
involucrados de Desarrollo de Desarrollo
Solicitar a la Secretaria de Infraestructura y al Viaterciaria
Departamento de Planeacion Municipal un construida (anillo vial)
ejercicio de rendicion de cuentas sobre los
programas, las acciones y el presupuesto dirigido a Vias municipales
la rehabilitacion y mantenimiento de la malla vial . Infraestructura mejoradas
terciaria (urbanay rural) del municipio de Miranda Secretaria de red vial
Infraestructura regiona

Via urbana pavimentada
Solicitar informacion a la Secretaria de

Infraestructura y al Departamento de Planeacion
Municipal sobre obras (ejecucion y presupuesto) de

RN T - ) Via terciaria mejorada
rehabilitacion y mantenimiento vial en Miranda

Fuente: elaboracion propia con base en iniciativas ciudadanas

5.5 Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET)

Sobre los PDET, la comunidad resaltd la necesidad de habilitar A partir de las problematicas priorizadas, la comunidad propuso
gjercicios de rendicion de cuentas a propodsito del avance 4 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
en la implementacion de la hoja de ruta de los proyectos institucionales responsables y los indicadores asociados en el
priorizados. Adicionalmente, manifestd que no hay suficiente Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.
informacion y procesos de socializacion sobre el avance en la

gjecucion, la inversion presupuestal y la contratacion para las

obras, especialmente en el sector rural (veredas Santa Ana,

Monterredondo, las Minas, La Unién, Lindosa y Ortigal). Como

dltimo punto, destaco la necesidad de tener mayor informacion

sobre la implementacion del pilar 7 (proyectos de seguridad

alimentaria).
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Cuadro 6. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico en los PDET

Iniciativas

Solicitar a la administracion municipal un
ejercicio de rendicion de cuentas sobre la
implementacion de los PDET en el municipio
de Miranda

Promover la difusion y socializacion de
informacioén por parte de la administracién
municipal y la Agencia de Renovacion del
Territorio (ART) en relacién con los proyectos
productivos contenidos en los PDET en el
municipio de Miranda

Solicitar informacioén ala ART y a la
administracion municipal sobre la
implementacion del PATR del Norte del
Cauca y del Alto Patia, que se refiere al
desarrollo del sistema para la garantia
progresiva del derecho a la alimentacion
(soberania alimentaria)

Solicitar informacioén ala ART y a la
administraciéon municipal sobre la
financiacion, planificacion, presupuestacion,
ejecucion y culminacion de los PDET en el
municipio de Miranda

Actores
involucrados

Alcaldia Municipal de Miranda
(Secretaria de Planeacion,
Secretaria de Infraestructura,
Secretaria de Gobierno)

Alcaldia Municipal de Miranda
(Secretaria de Planeacion,
Secretaria de Infraestructura,
Secretaria de Gobierno); ART

Alcaldia Municipal de Miranda
(Secretaria de Planeacion,
Secretaria de Infraestructura,
Secretaria de Gobierno,
Secretaria de Agricultura); ART

Alcaldia Municipal de Miranda
(Secretaria de Planeacion,
Secretaria de Infraestructura,
Secretaria de Gobierno); ART

Programa Plan
de Desarrollo

Desarrolloy
modernizacion
institucional

No hay un
indicador
especifico en el
Plan de
Desarrollo

No hay un
indicador
especifico en el
Plan de Desarrollo

Proyectos PDET
asociados al Plan
de Desarrollo
Miranda

Indicador asociado del Plan
de Desarrollo

Implementar la estrategia pertinente para
el desarrollo de los espacios de didlogo de la
rendicion de cuentas de acuerdo al Manual
Unico de Rendicion de Cuentas en
cumplimiento de la Ley 1757 de 2015
“Estatuto de Participacion

Ciudadana” (Politica de Participacion
ciudadana -dimension 3).

No hay un indicador especifico en el Plan
de Desarrollo

No hay un indicador especifico en el Plan
de Desarrollo

Proyectos estratégicos PDET: anillo vial,
alcantarillado rural, distrito de riego,
acueducto interveredal, unidades
fotovoltaicas, unidades sanitarias, PBOT,
infraestructura de gas.

Fuente: elaboracién propia con base en iniciativas ciudadanas



5.6 Reparacion de Victimas

Sobre el tema de reparacion integral a las victimas del conflicto
armado se priorizaron 2 problematicas. La primera esta asociada
a las limitaciones en los procesos de socializacion y visibilizacion
de informacion sobre |la caracterizacion y atencion efectiva de la
poblacion victima. La segunda hace referencia a las debilidades
en los ejercicios de rendicion de cuentas sobre los procesos de
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reparacion individual y colectiva de las victimas del conflicto
armado.

A partir de las problematicas priorizadas, la comunidad propuso
4 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
institucionales responsables y los indicadores asociados en el
Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

Cuadro 7. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico para la reparaciéon de victimas

Iniciativas . Actores Programa Plan Indicador asociado del Plan
involucrados de Desarrollo de Desarrollo

Administracion municipal; -

Promover la visibilizacion y socializacion de informacion Secretaria de Gobierno; At_ermor_w,

relacionada con la caracterizacion, presupuestacion y bienestar social: asistenciay Servicio de orientacion y

atencion efectiva de la poblacion victima de Miranda a partir Personeria; reparacion comunicacion a las victimas

de la habilitacidon de canales y plataformas digitales Defensoria; |rjt¢gra| alas
Unidad de Victimas victimas.

Solicitar a la administracion municipal y otras entidades un Servicio de divulgaciony

ejercicio de rendicion de cuentas sobre el destino de los socializacion para la

recursos dirigidos a la atencidn y reparacion de victimas en implementacion del proceso de

Miranda Administracién municipal; reparacion colectiva
Secretaria de Gobierno; Atencion,

Promover la visibilizacion de informacioén relacionada con la bienestar social; Personeria; asistenciay

reparacion integral (individual y colectiva) de la poblacion Defensoria; Unidad de reparacion

victima de Miranda a partir de estrategias comunicativas Victimas; integral a las o ] »

eficientes Mesa Municipal de Victimas victimas Servicio de orientaciony

Promover la participacion efectiva de la poblacion victima de
Miranda en la formulacién de la politica publica del
municipio

de Miranda

Fuente: elaboracién propia con base en iniciativas ciudadanas

comunicacion a las victima



5.7 Medio Ambiente

En el sector del medio ambiente se priorizaron 3 problematicas
relacionadas con las debilidades de la administracion municipal
en los ejercicios de rendicion de cuentas y las estrategias de
divulgacion y socializacion de informacion sobre los programas
y proyectos de prevencion y atencion de desastres y las
fumigaciones aéreas que afectan los cultivos en la zona rural y la
salud de las comunidades. Adicionalmente, la comunidad resaltd
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los pocos espacios de participacion comunitaria para la discusion
sobre la contaminacion del recurso hidrico del municipio.

A partir de las problematicas priorizadas, la comunidad propuso
3 iniciativas. Se presentan a continuacion junto con los actores
institucionales responsables y los indicadores asociados en el
Plan de Desarrollo Municipal 2020-2023 “Amor por Miranda”.

Cuadro 8. Iniciativas ciudadanas para el didlogo publico en medio ambiente

Iniciativas

Solicitar a la Secretaria de Gestion del Riesgo, ala CRCy a la
CVC un gjercicio de rendicion de cuentas sobre la gestion
que han realizado en la prevencion y/o mitigacion de posibles
emergencias naturales (deslizamientos, sismos, fallas
geoldgicas y reubicacion de viviendas) en zonas de riesgo del
municipio de Miranda

Promover la creacion de una mesa municipal del agua para
la articulacion y conservacion de acciones dirigidas a la
proteccion y aprovechamiento del recurso hidrico que provee
las cuencas de los afluentes que alimentan al municipio.

Promover escenarios ciudadanos de participacion y control al
proceso de fumigacion aérea que afecta la salud humana, los
cultivos y la produccion de alimentos del municipio

Actores
involucrados

Oficina de Gestion del
Riesgo; CRC; CV

Administracion Municipal;
CRC; empresas de servicios
publicos; Secretaria de
Gestion del Riesgo;
Planeacion Municipal

Administracion municipal;
Gobernacion del Cauca;
Gobierno nacional;
Secretaria de Salud

Programa Plan
de Desarrollo

Indicador asociado del Plan
de Desarrollo

Servicios de implementacion
del plan de gestion del riesgo
de desastres y estrategia para la
respuesta a emergencias

Prevenciony
atencion de
desastresy
emergencias

Acceso de la
poblacion a los
servicios de
agua potabley
saneamiento
basico

Acueductos ampliados

Acueductos construidos

No hay un
indicador
especifico en el
Plan de
Desarrollo

No hay un indicador especifico
en el Plan de Desarrollo

Fuente: elaboracién propia con base en iniciativas ciudadanas
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6. Ruta de incidencia: iniciativas
priorizadas

Laagendaciudadanaesuninstrumentoformuladocolectivamente 2. Incidencia en las proximas elecciones:

en el gue se plasman un conjunto de iniciativas o alternativas de

solucion que, de manera ordenada, argumentada y fundadas en a) Habilitar dialogos con el equipo técnico de los candidatos a
un diagndstico, buscan incidir en un contexto determinado. Por las alcaldias locales.

tanto, se convierte en una estrategia deliberada de incidencia » .

a partir del didlogo con actores publicos. La incidencia es una b) Concertar actas para la adhesion efectiva de las propuestas
accion social y politica de influencia en la toma de decisiones de de agenda ciudadana en los programas de gobierno.
interés publico, que tiene como objetivo la transformacion de
realidades de grupos ciudadanos con intereses especificos en el
ambito local, regional y nacional.

c) Incidir en la inclusion de las propuestas de la agenda
ciudadana en los Planes de Desarrollo formulados por las
nuevas autoridades locales.

En consecuencia, la movilizacion de esta agenda tendra como
referencia el ciclo de la gestion publica a partir de los siguientes —
escenarios: L

1. Didlogos publicos con administraciones locales actuales:

a) Habilitar didlogos publicos focalizados con las dependencias
responsables de cada sector enlasadministraciones locales.

b) Elaborar un plan de trabajo con las dependencias
responsables de cada sector.

c) Elaborar una matrizde monitoreo, seguimientoy evaluacion
sobre los compromisos adquiridos.

4 Véase la priorizacion contenida en el punto 5 de esta agenda.
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Las siguientes infografias exponen el ciclo de la gestién publica y los niveles e instrumentos de la planeacidn, los cuales orientan a
la ciudadania sobre los tiempos, espacios y el alcance de la incidencia.

Ciclo de la Gestion Publica (infografia 1): da cuentadela  supone un proceso de incidencia y participacion ciudadana que

planificacion de las acciones del Estado v su toma de decisiones ~ °€ orlglmg gog el ejercicio del voto y culmina con ejercicios de
para generar cambios sociales en una temporalidad definida ~ Control ciudadano
donde se desarrollan instrumentos de planeacion. Ademas,

LINEA DEL TIEMPO
” ” Instrumentos Incidencia y
CICLO DE LA GESTION PUBLICA de planeacién participacién
Elecciones Locales J [ Participacion -Ejercicio del voto J
Programa de Gobierno J [ Incidencia con Candidatos J
Plan de Desarrollo Municipal (Plan Mesas de participacion ciudadana (por
indicativo - Plan plurianual de dependencias)

inversiones)
Consejo Territorial de  Planeacion
(consultivo)

cQuéeselciclodela
gestion publica?

Concejo Municipal (aprobacion)

Plan de Desarrollo Local - Caso Cali ] Comités de Planificacion local.
Mesa de participacion local

Proceso dinamico, integral, sistematico y participativo, que articula la
planificacién, ejecucion, seguimiento, evaluacién, control y rendicién de
cuentas. (...) sobre la base de las metas acordadas de manera
democratica (DNP,2007). Que tiene un periodo de duracién de 4 afos.

AEEEESESEESESESS SESSESSNSSSSE SEESSSSSSEESE EEEEEEEOEEEE
ESEEEEEEEEEN SEESEEEEEESE ESEEEEEEEEEEE EEEEEEEEEEEN

Aprobacion de los POAI J Mesas participacion (consultivo).
Concejo Municipal (aprobacion)

o @ & — 06— 0’

Plan Anual de adquisiciones ] [ Ejercicios de control ciudadano }




Niveles e instrumentos de planeacion en la gestiéon
publica (infografia 2): refiere al ambito de planificacion, ya
sea en el nivel nacional, regional y local, fundamentado en una
temporalidad de largo, mediano y corto plazo que posibilita
ejercicios de participacion ciudadana y de incidencia politica.

En sintesis, la ruta expuesta anteriormente posibilitara dialogos
publicos concertados entre la ciudadania y la administracion
publica con el fin de avanzar en la implementacion de la Agenda
Ciudadana de Transparencia y Participacion, que estara dirigida
a establecer un proceso de incidencia efectiva en la toma de
decisiones publicas y lograr un acercamiento e interlocucion
continua entre comunidad e institucionalidad.

LIRS
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7. Conclusiones

En relacion con los principales hallazgos y conclusiones del ejercicio elaborado en esta agenda, se destacan los siguientes puntos:

1.

La diversidad poblacional en la formulacion de la agenda
permitid recoger diferentes perspectivas con relacion a las
problematicas e iniciativas de solucion (jovenes, mujeres,
victimas, presidentes de las JAC, entre otros), donde la
ciudadania logré reconocer las particularidades del territorio
y propicid un didlogo incluyente identificando puntos en
comun, tanto en zonas urbanas como rurales del municipio.

La formulacion de la agenda tuvo lugar en desarrollo de
la Escuela Ciudadana de Transparencia y Participacion, un
escenario de confianza que posibilitd el desarrollo de este
ejercicio y la articulacion de diversas organizaciones en un
espacio propicio para el dialogo.
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3. Laconstrucciondelaagendafacilitd unamayorcomprension

de las problematicas identificadas en los territorios vy la
identificacion de actores institucionales y sociales para
proponer iniciativas de solucion.

. Existe uninterés colectivo en la movilizacion de los temas de

la Agenda Ciudadana de Transparencia y Participacion, que
busca potenciar la generacion de dialogos institucionales
y la incidencia en la agenda publica de gobierno local con
el objetivo de incluir los temas de interés y avanzar hacia la
implementacion de iniciativas que contribuyan al desarrollo
de un Estado mas abierto, participativo y transparente.
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Los lideres y lideresas son luz al servicio de la comunidad.

Somos lideres y la historia la construimos en el camino.
En cada uno de nosotros habita un lider en potencia.

Estamos tan acostumbrados a la corrupcion que refrescar
los casos nos concientizo.

Me visualizo en poco tiempo ayudando a mi comunidad y replicando este aprendizaje.

Hacer control para exigir nuestros derechos.

Tejer redes de apoyo para darle fuerza a las exigencias de

nuestras comunidades. 99

&,
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Este documento es posible gracias al generoso apoyo del pueblo
estadounidense a través de la Agencia de Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID). El contenido es responsabilidad
exclusiva de Foro y no refleja necesariamem; ' las opiniones de




